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图书简介

这是一部讲述卓尔二十二年发展历程的作品，也是对中国民营企业发展与转

型的样本的研究，作者在对卓尔的发展壮大历程进行回顾。

回望卓尔二十二年的成长历程，总觉得波澜不惊、朴实无华，既没有惊心动

魄的危难，也没有荡气回肠的传奇。但是，如果用更宽广、更深邃的视野来观察

这家企业，就会发现许多令人怦然心动之处：它的格调不在于大刀阔斧，而在于

静水流深；它的魅力不在于高尚伟大的使命，而在于始终关注时代需求；它的价

值不在于财富和影响力，而在于无处不在的变化。在这些细微的变化中，卓尔已

不知不觉走出了令人惊叹的漫长路程，创下许多纪录。

作为卓尔的创始人、董事长、总裁，阎志是过去二十二年间中国企业家中为

数不多没有犯致命错误的“幸存者”之一，是商界表率中的青年代表，获选“2016

中国十大经济年度人物”，入选改革开放四十年百名杰出民营企业家，他的企业

过去 5 年连续 5 次进入中国企业 500 强之列。

显然，阎志的理想远不止于此，未来 10 年卓尔力争进入世界 500 强。他鼓

励高管以二次创业的心态开启互联网转型，将卓尔打造成“一家深受客户信赖的

交易平台与服务组织，一家广受尊重的商业机构”。
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推荐序 卓尔不凡
陈东升 泰康保险集团创始人兼首席执行官

我和阎志的缘分源自武汉大学。

1979 年，我考入武汉大学经济学系，在那里度过了充实而快乐的四年。

武汉大学确实是中国最美的大学，湖光山色，人杰地灵，四年里我基本把武大的

山水和名教授家都跑遍了，成了我一生中最美好的时光。这也让我对母校产生了

深深的感情，从毕业到现在，我心里依旧在和武汉大学的一草一木对话。所以我

后来总结，武大的精神就是“天人合一、质朴而浪漫”。

阎志读的是武汉大学经济管理学院工商管理硕士，是我的学弟。不过我

们的交集和交往开始多起来，还是在武汉大学 120 周年校庆的时候。我和当时

的校长李晓红院士发起成立了武汉大学校友企业家联谊会，阎志被推选为副理事

长。再加上楚商联合会，特别是去年第二届换届，阎志当选为执行会长，我们之
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间的交流和了解就更深了。

今年 8 月 28 日，我参加了武汉大学卓尔体育馆的启用仪式。这座体

育馆是阎志捐款 6000 万元与武汉大学共同建设的，他当天还捐款 6000 万元

用于设立武汉大学人才引进基金。

我在当天的致辞中说，卓尔体育馆的建设是校友支持母校和城市建设发

展的又一典范。武大校友深受武大精神的浸润和滋养，不仅爱自己的母校，也爱

武汉这座城市。“校友、学校、城市”三位一体发展是武汉大学校友和校友企业

家最鲜明的特征，阎志是其中的代表之一，更因其立足武汉、深耕武汉，与武汉

这座城市就有了更多的牵连与羁绊。新落成的体育馆，从空中俯瞰，就犹如一本

读后仍不忍合上，而是随手向下扣放的书，饱含文人意蕴，与他创办的不赚钱的

文化载体——卓尔书店遥相呼应，“质朴而浪漫”的武大精神也在其中得到了

充分的彰显和传承。从书店到体育馆，阎志始终心系城市文化建设，提升了武汉

的城市人文气质。

阎志是企业家中的诗人，诗人中的企业家。他既有诗人的浪漫和梦想，

也有企业家的理性与现实。在今年的亚布力企业家论坛年会，有个商业心灵栏目

——《给 40 年的一封信》，阎志用三首诗回顾了他 40 年来的成长与发展历

程，给在场的企业家留下了深刻的印象。20 世纪 90 年代，做着文学梦的小镇

少年，怀揣着 200 元钱，带着成为大诗人、开书店的梦想来到武汉。做记者、

做编辑，白手起家，从广告公司、酒厂、学校、纺织厂，到产业园、互联网平台、

银行，不断改变、调整、适应，卓尔也在一次次生死存亡的挣扎中成长为中国 500

强企业。这是中国绝大部分民营企业成长的缩影，或许只有诗人阎志，才能在不
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断蜕变重生的体验中找到浪漫和诗意。

今年是改革开放 40 周年，从改革开放早期创业、知识分子下海到留学

人员归国创业，再到大众创业、万众创新，一波又一波的民营企业和企业家在市

场经济的大潮中破浪前行。阎志和他的卓尔，用二十二年的奋斗与发展，勇立改

革开放潮头。这次中央统战部、全国工商联发布“改革开放 40 年百名杰出民

营企业家”表彰名单，阎志也名列其中，这既是楚商的骄傲，也是武汉大学校友

的骄傲。

经过 40 年的改革发展，中国已基本实现了工业化，正往后工业化社会

转型：一是资源驱动、跑马圈地的时代已经成为过去，创新驱动、效率驱动的时

代到来；二是服务业崛起，“娱教医养”成为推动新时代经济从高速度向高质量

转变的新动力。阎志和卓尔早早开始转型，也取得了很好的成绩，武汉卓尔足球

队成功冲超，卓尔的桃花驿小镇我也去看过，有世外桃源的感觉。体育和旅游休

闲地产都是大娱乐产业的核心板块，我知道的这几个项目也只是阎志众多产业布

局中的冰山一角。希望读者通过阅读这本书，能够在深入了解卓尔 22 年发展

的基础上，读懂一个诗人的世外桃源与理想国。

2018 年 10 月

于北京

自序 卓尔与中国企业大时代

谁会成为这块土地的传奇

在人间传颂

谁会成为一个故事的主角
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沧海桑田

风花雪月

又或者感动天地

—— 阎志《未来》

与众不同的商业文本

历史总是惊人的相似，却不会简单重复，每一段历史都在反复循环和验证，

每一段历史又都具有不可替代的独特性。鉴往知来，逐梦远行。对于 1978—

2018 年的中国改革开放之路而言，这段历史最不可能重复，也无可替代。从

1978 年到 2018 年，中国的 GDP（国内生产总值）增长 224 倍，成为全球第

二大经济体。2018 年《财富》世界 500 强名单中，中国公司数量达到 120 家，

比榜首美国仅差 6 家。

经济增长背后是一代又一代企业家阶层的成长。1978 年，鲁冠球、何享健、

吴仁宝等“史前创业家”完成从农民向企业家的转型，以刘永好、曹德旺、李书

福为代表的乡镇企业家开始野蛮生长；1984 年，柳传志、张瑞敏、王石、赵新

先等体制内人士下海创业；1992 年，陈东升、毛振华、俞敏洪、冯仑等“92 派”

傲立潮头；1998 年，马云、李彦宏、马化腾、刘强东等互联网新贵横空出世；

进入新世纪之后，雷军、程维、王兴等颠覆者在新经济领域勇攀高峰。时势造英

雄，创业精神像滚烫的血液一样成为企业家生命的一部分。

历史的坐标曾瞩目中部，在武汉熠熠生光。作为中国改革开放的试验田和风

向标，仅 1.67 平方千米的汉正街曾因商业繁荣而闻名全国，“对外开放看深圳，

对内搞活看汉正街”的说法一时间广为流传。1982 年 8 月 28 日，《人民日
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报》头版发表社论《汉正街小商品市场的经验值得重视》，拉开了探索市场经济

之路的商业改革、城市改革序幕。

然而，四十年沧海桑田，汉正街作为“小商品批发市场”代名词的时代已经

远去，但敢为人先、艰苦奋斗的汉正街精神正发扬光大。

2018 年 8 月 31 日，《人民日报》在“改革开放四十周年”专栏中再次

聚焦、回望汉正街。这篇《对内搞活看汉正街》的整版报道这样记述道：“2008

年，在北去汉正街 30 余里的一片乱泥岗，一个名叫阎志的湖北青年企业家，

认准中心城区传统批发市场转移大趋势，瞄准中国第四代批发市场的定位，押上

全部身家，打造升级版‘新汉正街’。十年过去，当年的‘天方夜谭’，如今被

冠以‘全国规模最大的消费品交易与物流平台’。与汉正街遥相呼应，‘汉口北’，

又一个全国性商业符号诞生了……有形的汉正街市场变小了，无形的汉正街仍在

长大。”

一个产业的发展速度和成长高度并不是由历史长度决定的，而是取决于全部

产业主体的现代性和时代精神。汉口北担当历史使命，传承创新精神，不仅成为

全国最重要的商贸物流中心，而且成为中国参与全球产业分工的重要节点和前沿

阵地。

汉口北的缔造者阎志，在新、老“汉正街”的兴替中，被推到了历史的舞台中央、

时代的聚光灯下。阎志创业于武汉，成名于全国，未来他还将在全球范围内取得

更大的成功。

无论走到多远，成就多大，他始终肩负着深刻的地域烙印，感恩并热爱足下

的这片土地。
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2018 年 8 月 28 日，由卓尔公益基金会捐资 6000 万元建设的武汉大学

（以下称武大）卓尔体育馆正式启用，成为目前中国最大的校内体育馆之一。当

天卓尔公益基金会还签署捐资 6000 万元的捐赠协议，以支持武大“人才强校”

战略。阎志说：“以热爱与感恩的名义，卓尔愿意为这所大学、这座城市许下更

多的诺言，并会竭尽所能来实现。”一支卓尔足球队、一家卓尔书店、一座汉口

商业博物馆、一座卓尔体育馆，都折射出了阎志身上具备的典型的楚商精神。身

处商界仍保留诗人与书生本色的他，敢于担当时代使命与社会责任。

今天的阎志作为白手起家的商界领袖、励志榜样，已经家喻户晓，卓尔企业

及旗下的汉口北、武汉客厅、卓尔智联等机构和平台，也作为民营企业样本和转

型升级典范为业界所熟知。不过，在过去的二十二年中，阎志一直以低调务实著

称。卓尔则是中国企业界的一个秘密，它的管理者们很少接受媒体深度采访，他

们长期避身于光鲜亮丽的镁光灯之外，埋头发展企业。

2014 年端午节那天，我到访卓尔控股，在卓尔悦玺酒店的一栋别墅里听阎

志畅谈创业史和商业理想。第一次见到他，发现他和我想象中很不一样。平时在

报刊、电视或网络上现身的时候，他通常会穿笔挺的黑色西装或商务夹克，圆润

的脸上架一副金丝眼镜，额头和鬓角已生长出整簇白发。他才 40 岁出头，岁

月早将他磨砺得老成练达，胸怀宽广。他看起来就像埋首书堆的大学教授或者建

筑设计师，威严而有距离感。可是当真正接触起来，他却随和平易，一旦打开话

匣子，谈论起经济环境、企业战略、组织架构和管理细节等话题，尤其是激情澎

湃地展望卓尔的

未来图景时，他的领袖魅力和远见卓识会令人振奋不已。
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在整个交流过程中，我没有轻易打断阎志的话，听他诉说更像是听一场演讲，他

抽丝剥茧地解构卓尔商业王国，间杂谈论经济形势与行业格局，点评声名显赫的

商业巨子。尽管大部分内容我曾通过媒体报道有所领略，不过阎志对于卓尔未来

的构想确实令人耳目一新。

回望卓尔二十二年的成长历程，总觉得波澜不惊、朴实无华，既没有惊心动

魄的危难，也没有荡气回肠的传奇。但是，如果用更宽广、更深邃的视野来观察

这家企业，就会发现许多令人怦然心动之处：它的格调不在于大刀阔斧，而是静

水流深；它的魅力不在于宣扬高尚、伟大的使命，而是始终关注时代需求；它的

价值不在于财富和影响力，而是无处不在的变化。在这些细微变化中，卓尔已不

知不觉走出了令人惊叹的漫长路程，创下许多纪录。

作为卓尔控股创始人、董事长、总裁，阎志是过去二十二年间中国企业家中

为数不多没有犯致命错误的“幸存者”之一，是商界领袖中的青年代表者，获选

“2016 中国十大经济年度人物”，他的企业过去五年连续 5 次进入中国企业

500 强之列。显然，阎志的理想远不止于此，未来三年卓尔力争进入世界企业

500 强。他鼓励高管以二次创业的心态开启互联网转型，将卓尔打造成“一家

深受客户信赖的交易平台与服务组织，一家广受尊重的优秀的商业机构”。

如果将卓尔的成就与阎志的理想放诸这样的背景之中，你一定会心生感佩：它没

赶上 1992 年“92 派”下海狂潮，也没有等到 1999 年的互联网热浪，1996

年底诞生，并无天时之机；它并非一家北上广深或沿海城市的“先发”企业，而

是扎根于武汉这座内陆城市，不占地利之优；它长期与互联网、新能源等新兴行

业无缘，所处的不过是最基础、最传统的商贸物流行业，失去产业之利。中国需
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要联想、海尔、万科这些三十年长盛不衰的企业，也需要各类央企及华为、复星

等从一线城市往全球征战的国际化企业，还需要阿里巴巴、腾讯、京东等互联网

先锋。但是，我们更需要卓尔这种出身平凡却干出伟大成就的公司，它的生长环

境、成长历程、变革路径、商业策略、文化基因更能代表中国民营企业的根本特

征，样本意义显然超过那些盛极一时的时代宠儿。

所有这些浪花在心头奔流激荡，足够激发我的兴趣和好奇，我似乎找到了一

家理想的与众不同的企业、一位独具魅力的企业家作为研究对象。此后两年间，

我多次往返于北京、武汉两地，与阎志的亲朋好友及卓尔早期的创业元老、退休

员工和新任高管、中层干部、普通员工交谈。公司的档案残缺陈旧，我们花半天

时间在卓尔展览厅密封的玻璃柜中翻阅查找，复印扫描，许多尘封往事得以生动

再现。整个采访调研过程，阎志兑现诺言，“什么都可以谈，什么人都可以问”，

毫不避讳地将公司真相与自己的人生历程和盘托出，我可以不受限制地采访公司

内外的任何人，资料史实亦全部开放。

几百个日夜里，我反复梳理 100 多个小时的采访录音，还有三四百万字的

电子文本资料，再加上老照片、政府批文、广告文本、年会致辞、销

售合同、处罚决定等档案的复印、扫描件，这些就成为我写作卓尔企业史的资料

参照。

写作过程一波三折，但我始终饱含热情，将卓尔二十二年的创业史勾勒成一

幅壮观图景，它与改革开放四十年的商业史一样波澜壮阔，激荡人心。

观看全部内容，请联系：润商文化
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