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图书简介
本书所讲的是阿里巴巴那群鲜为人知的女高管的故事。张瑛、彭蕾、蒋芳、戴珊、郑玉芳、

童文红、宋洁、叶枫.....这些容易被人忽视的女性名字理应被镌刻在中国互联网发展的史诗

之上。她们像诸多伟大男性一样，希望凭借自己的奋进、努力、创新改变世界。她们让人们

看到了不一样的智慧与美丽，也赋予商业世界更多温度和美好。读懂了这些女人，也就读懂

了阿里巴巴和马云。
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第一章 关键选择：坚持初心，择时前行

如今，翻开阿里巴巴高管的花名册，那些曾与马云一起肩并肩奋斗的女性创业者们，大

多数已经伴随着阿里巴巴的辉煌青云直上。她们的成功，很多人会归功于运气。其实，很多

时候，选择比努力更重要。在人生的漫漫长路上，有时一个选择就会改变一生。选择一条错

误的道路前行，越努力就会陷得越深。跟对人，行大路，才会越努力越优秀。

第一节 良将如潮，皆因相信

1999 年春节后的一天，在杭州湖畔花园小区的 16 幢 1 单元 202 室，18 个年轻人聚在

一起，围着一个瘦小的身影，听他激情澎湃地发表演讲。当时，那栋房子里几乎一无所有，

只有一个破旧不堪的沙发摆在一边，大部分人席地而坐，马云站在中间讲了整整两个小时。

这是阿里巴巴“十八罗汉”曾经患难与共的青春岁月。

很多人说，是马云忽悠了这 18 个人，但他们却心甘情愿地被“忽悠”了整整二十余年。

而阿里巴巴的崛起与兴盛，也证明了他们在人生的关键时刻做出了正确选择。

在这“十八罗汉”中，有一个令人惊讶的数据：女将竟然占了三分之一。在快速变迁的

互联网行业，各个知名企业的创业团队中女性成员可谓少之又少，腾讯五虎将、小米七位联

合创始人、史玉柱的“四大金刚”都是清一色的男性。而在阿里巴巴的创始团队中，却出现

了许多女性创业者的身影：张瑛、彭蕾、蒋芳、戴珊、金媛影……

如今，翻开阿里巴巴高管的花名册，这些曾与马云一起肩并肩奋斗的女性创业者们，大

多数已经伴随着阿里巴巴的辉煌青云直上。她们的成功，很多人会归功于运气。其实，很多

时候，选择比努力更重要。

人生路漫漫，选择很关键，有时一个决定就会改变一生。对于女性来说，选择更是至关

重要，单身还是结婚？升职还是生娃？追求平衡还是拼到极致？坚持自己的选择还是适时改

变？加速还是慢下来？取悦他人还是放飞自我？……人生的许多路口，常无对错之分，只是

选择不同。而每一次选择，其实都是一场对赌，风险与机遇并存。

但是，无论是哪个时代的女性领军人物，都有同样一种特质：坚持初心，择时前行。她

们的选择，往往带着果敢、带着勇气，一往无前。也正是无数义无反顾的选择，积累成她们

的精彩人生。

阿里女将们的精彩故事，也是从做出跟着马云创业的选择开始的。

每一个追随马云的人都有各自的理由，但大多数人之所以毅然决然地跟着马云北上南下，

只是因为一个“信”字。

20 世纪 90 年代末期，马云因为一次意外的美国之行与互联网有了“第一次亲密接触”，

从此萌生了投身 Internet 的想法，当时马云就已经将这个项目的名字起好了——“中国黄

页”。
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回国后，带着一颗极度狂热的心，马云开始了自己的创业历程。创业最重要的事情之一

就是招募人才，蒋芳、戴珊等几个学生，就是在这一时期加入他的团队的。

出生于四川绵阳的农村女孩蒋芳，长得并不出众，大学也没有什么突出表现，但是特别

能吃苦，或许，正是这个特点给马云留下了深刻的印象。马云邀她入伙时，她还没找到工作。

她觉得马云这个人很不错——在杭州电子工业学院（今杭州电子科技大学）的第一堂课，

蒋芳就记住了这个其貌不扬的英语老师。他饱含激情的讲课方式，深深地影响了蒋芳。她曾

回忆，教师时期的马云就像一团火，每次走进教室很快就把教室“点得热乎乎的”，有时讲

得兴起，马云还会一屁股坐到讲台上，“特高兴地跟我们扯”，“不知不觉很快就打下课铃了”。

因此，几乎没怎么犹豫，她就决定跟着马云干。

谁也想不到，当初的这个选择竟然彻底改变了蒋芳的人生。有人说，这步棋是她命运转

折的关键。的确如此，如果不是这个决定，蒋芳又怎么可能在二十余年后成为一个雷厉风行

的“铁娘子”，在商业帝国阿里中，变身为除马云之外最令人敬畏的存在？

蒋芳加入中国黄页时，马云团队只有寥寥十来个人，而且基本上都是被马云“忽悠”过

来的。当时，让他们这个团队凝聚在一起的，正是马云的个人魅力。

后来，蒋芳曾经回忆道：

虽然我们所做的事情可能全世界都搞不清楚，工作内容看起来没有连续性，但是大家依

然信心满满、非常努力，这其中靠的就是马老师的个人表达，他会明确地告诉我们可以做什

么、应该坚持什么。我们有相处的基本方法论，明确什么是集体反对的，什么是集体鼓励的。

那时候的蒋芳，在团队中扮演的只是“打杂”角色，但她却一直对此无怨无悔。

在往后身边的同伴来了又走的过程中，她的那颗坚守的心，也从未动摇过。

与蒋芳一样坚定不移的，还有戴珊。戴珊是海南人，是马云在杭州电子工业学院的最后

一届学生。

1992 年，从进入大学校园的第一天起，长相奇特的马云就成了戴珊最尊敬和佩服的老

师。时至今日，她还记得马云在第一堂英语课上说过的一句话：“英语是连接世界的工具。”

在讲课风格上，马云与其他老师比起来显得有些特立独行。当时多数老师讲课的方式还是照

本宣科，但马云讲起课来却天马行空。除了课本上的知识，他还会在课上讲国外的文化、风

俗，讲他自己对人生和社会的理解。马云还经常不惜“自黑”来鼓励学生。有一次他说，你

看我天分也不好，高考也是考了三次，我今天能当英语老师，就是因为当年在西湖边见人就

给人当免费导游，敢于说，敢于练。那时，戴珊觉得马云的英语课是世界上最有趣的课堂，

跟着马老师的节奏，她度过了愉快的大学时光。

1996 年，戴珊大学毕业，那时的她其实有很多人生选择，可以找个公司做白领，拿一

份还不错的薪水，也可以回海南老家，考公务员，端“铁饭碗”。但就在这时，已经辞职下

海的马云来到学校招聘。

当时的中国黄页在马云的苦心经营下已经有了一些起色，准备招兵买马扩大战果，之所

以选择到自己教过书的学校招人，一是脸熟，知根知底；二是便宜，都是即将毕业的学生，

工资要求不高。像蒋芳一样，戴珊也没有作过多地考虑，就选择加入马云的队伍，她相信自
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己的老师。

1998 年，中国黄页的经营出现问题，不得不与杭州电信合资运营。因为在战略规划、

经营理念上存在分歧，马云决定忍痛割爱，离开中国黄页。正当马云痛苦徘徊之际，外经贸

部下属的中国国际电子商务中心向他抛来了橄榄枝，邀请他共谋互联网大业。

于是，马云决定北上二次创业，蒋芳、戴珊义无反顾地选择与马云共进退。

在北京时，蒋芳又把金媛影拉进了马云的创业团队。金媛影外号“小孩”，也是马云的

学生，当时她在北京五道口听研究生课，经常到外经贸部东郊潘家园的集体宿舍去看同学和

老师。有一次，马云问她有什么感觉，她说：“不像个公司，像一个家庭。”

这个特殊的大家庭一直深深地吸引着金媛影，在蒋芳的劝说下，金媛影最终决定加入他

们，与马云一起并肩作战。金媛影的父亲是位民营企业家，听说女儿要加入一个不为人知的

小公司，他担心她上当受骗，于是就亲自跑去查看，知道马云是女儿的老师后就放心了。

良将如潮，皆因“相信”。

很多人的人生之路之所以越走越窄，往往不是因为不够聪明，而是因为他们不再相信，

因为不再相信，而错过了一切美好的开始。而蒋芳、戴珊、金媛影因为一个“信”字，无悔

地跟着马云风雨兼程，在把阿里巴巴送上巅峰的同时，也为自己的人生创造了无数个高光时

刻。

面对选择，很多人常会犹豫不决，甚至陷入迷茫。其实，人生不是两分法，不必纠结于

每个选择是对是错，每个选择都是当下，只要你听从自己内心最真实的声音——那个来自

“我”的声音，哪怕只是直觉，也要跟随自己内心的选择。跟着心的选择走，勇敢地迈出那

一步，就是最好的选择。

第二节 向上生长的力量源于爱

2019 年 9 月 10 日，在阿里巴巴 20 周年的庆祝年会上，彭蕾以一身朋克造型出现在舞

台上，她与马云、蔡崇信、王坚组成的“摇滚四人组”倾情献唱，点燃全场。

这一天，彭蕾一定百感交集。阿里巴巴成立 20 年，在这 20 年里，她从未离开过阿里

巴巴，对马云更是一路追随，忠心不改。作为“十八罗汉”之一，作为阿里巴巴的灵魂人物

之一，她的名字早就已经铭刻在阿里巴巴的纪念碑上，成为不朽的传奇。

彭蕾一向以温婉的形象出现在公众面前，无论何时，她都是一副波澜不惊的样子。马云

在内部公开信中曾经这样评价她：“有着坚定的内心和杰出的领导力……在我们眼里，她永

远是阿里小微文化和价值观薪火相传的家人，是阿里巴巴的心灵伙伴。”

彭蕾的奇遇人生，始于一场风花雪月的爱情。

1994 年，彭蕾从杭州商学院(今浙江工商大学)工商管理专业毕业，被分配到浙江财经

学院当经济学老师。大学老师不但工作清闲、收入稳定，而且社会地位高，从事这样一份工

作，足以令人羡慕。那段时间，彭蕾每天朝九晚五，日子过得平淡如水...
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